
10:51 Fitness Health Studio

Напоминаем что занятие по йоге 

пройдет в 3 зале. С собой возьмите 

коврик и хорошее настроение ;)

Технологический лидер автоматизации 

спортивных студий и фитнес-клубов

+7 (495) 989-11-51
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CRM и автоматизация

Ваш пульт управления компанией

Мобильное приложение для клиентов

Современный уровень сервиса в вашей студии

Мобильное приложение для тренера

Инструмент для эффективной связки студия-тренер-клиент

Онлайн расписание

Безупречное расписание на сайте и в социальных сетях

Онлайн платежи

Свобода для клиента оплачивать в любое время

Полный комплект 
решений для 
автоматизации 
спортивного бизнеса

Мы разгрузили себя от операционных 
задач и смогли выстроить вполне 
понятные бизнес-процессы. Сейчас мы, 
наконец, ощущаем себя 
предпринимателями, а не 
самозанятыми тренерами. Появилась 
возможность работать над развитием, а 
не над поддержанием того, что есть

Дмитрий Макаровский

Точка Силы
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Увеличивайте

продажи клуба

Укрепите лояльность

клиентов

Оптимизируйте рабочий

процесс сотрудников
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Избавьтесь от рутины и управляйте

бизнесом легко

все самое важное в одном решении

Не теряйте клиентов

данные по посещениям, оплатам и другим операциям


у вас под рукой 


Наведите порядок в продажах и маркетинге

с помощью CRM и автоматизации, созданной специально


для фитнес индустрии


Интегрируйте продукты бесплатно

все продукты Mobifitness соединяются в единую систему

www.mobifitness.ru

hello@mobifitness.ru +7 (495) 989-11-51

Как CRM и автоматизация 
поможет вашему бизнесу?

CRM сделала работу с базой системной 
и анализируемой. Теперь данные 

о каждом клиенте — это не строчка 

в таблице, а карточка со всей 
необходимой информацией. Мы видим 
историю продаж, посещаемость 
занятий и прочие важные отчеты 
вплоть до остатка занятий 

и рекламного источника, который 
«привел» клиента.


Алена Ощепкова, основатель сети студий

Academy plastic
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Учет и работа с клиентами

Электронные клубные карты, родительский доступ, 

управление абонементами, формирование и печать 

документов, полный учет информации в карточке клиента. 


CRM

Ведение клиентской базы, автоматическая сегментация 

клиентов, задачи для отдела продаж и сервисные задачи, 

триггерные события и автоматические действия, шаблоны 

уведомлений, планировщик задач, повторяющиеся 


и массовые задачи, лид-формы для сайта.

Продажи и прием платежей

Продажа разовых услуг, абонементов и товаров. Интеграция 


с облачной онлайн-кассой, автоматическая печать чеков. Прием 

платежей наличными, банковской картой в клубе, а также через 

мобильное приложение и виджеты. Рекуррентные платежи.

Полная интеграция всех продуктов Mobifitness

Учетная система, мобильное приложение клиентов, виджеты 

для сайта и социальных сетей, личный кабинет тренера, 

мобильное приложение тренера. 

Расчет заработной платы

Автоматический расчет заработной платы 

для администраторов и тренеров.

Управление расписанием

Ведение групповых и персональных занятий, онлайн-запись 

через приложение и виджеты, автоматическое создание 

конференций на онлайн-занятия через Zoom, прозрачная 

статистика всех записей и посещений. 


Интеграции

СКУД - системы ironLogic и PocketKey, платформа Zoom, 

Яндекс.Метрика, Google.Analytics, онлайн-кассы.

Гибкие отчеты

Отчеты по клиентам, конверсии, анализ продаж, P&L-отчет, 

аналитика занятий, посещений и пропусков.

Склад

Управление складом, учет количества товара при продаже 

и возврате, а также журнал действий.

www.mobifitness.ru

hello@mobifitness.ru +7 (495) 989-11-51

Основные возможности учетной системы Mobifitness
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Виджет лид-формы 
для сайта
Получайте заявки с вашего 
сайта сразу в CRM

Виджет доступен на всех тарифах 
CRM Mobifitness бесплатно.

Новинка!
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Как работает лид-форма?

] Количество установок лид-форм на сайт 

неограниченно.W

] После установки на сайт заявки будут 

автоматически попадать в CRM-систему 

Mobifitness.W

] Теперь по новым заявкам сделки могут 

создаваться автоматическиI

] Администраторам клуба достаточно зайти 

в раздел «‎Воронки»‎ и начать работать с 

этапом «Неразобранное»‎, чтобы 

обработать все новые заявки в системе.
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70% рабочего времени администраторов освободилось. Все 
взаимодействия по абонементам: списания, заморозки, продления — 
совершаются автоматически и видны в CRM. Отметки о посещении гостем 
тренировки делает тренер в приложении. После упорядочивания 
процессов, наша клиентская база выросла в разы. Начинали со 100 
клиентов. На момент написания кейса — 1600.

Антон Сизинцев сооснователь фитнес-студии «Точка Силы»

В короткий срок мы внедрили систему учета и быстро встроили ее в нашу операционную работу и это дало нам 

преимущества: 

На 80% разгрузили от рутины руководство

На 60% разгрузили от цикличных задач

администраторов


Только 1% клиентов записывается через

администратора

Свели к нулю клиентские отмены занятий

Как автоматизация помогла спасти бизнес от пандемии и 
масштабироваться от 100 до 1600 клиентов?

Фитнес-студия «Точка Силы» в Санкт-Петербурге

Посмотрите полный кейс проекта
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Мобильное

приложение

для клиента
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